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Qualidade e Satisfação do Cliente: Atender e superar as expectativas de nossos
clientes, oferecendo produtos e serviços de alta qualidade, conforme os
requisitos.
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Segurança de alimentos: Garantir a segurança do produto em todas as etapas
do nosso processo produtivo, seguindo rigorosamente as diretrizes para
minimizar riscos, garantir a integridade dos produtos e desenvolver uma cultura
positiva de segurança de alimentos.

Atender as Diretrizes do Sistema de Gestão, bem como requisitos legais e
outros requisitos aplicáveis ao negócio.

Melhorar continuamente a eficácia do sistema de gestão, o desenvolvimento
dos nossos colaboradores, a qualidade e segurança dos nossos produtos,
serviços e processos, por meio de capacitação, comunicação e inovação.

Responsabilidade Ambiental: Minimizar os impactos ambientais de nossas
atividades, promovendo o uso eficiente de recursos, com foco na prevenção da
poluição e a gestão adequada de resíduos.

Saúde e Segurança Ocupacional: Priorizar a saúde e segurança de nossos
colaboradores, implementando práticas para prevenção de lesões e doenças,
provendo um ambiente de trabalho seguro e saudável.

Promover um Clima Organizacional harmônico, atendendo aos requisitos de
Responsabilidade Social e as diretrizes do Código de Ética e Conduta.

Gestão Florestal Responsável: Apoiar o manejo sustentável das florestas
por meio da utilização de materiais certificados.

Atender aos Requisitos Essenciais do Trabalho não permitindo e repudiando o
trabalho infantil, o trabalho forçado e a discriminação e respeitando a
liberdade de associação e livre negociação.

Comunicação adequada e conscientização de toda a cadeia envolvendo
Fornecedores, Prestadores de Serviço e partes interessadas para
Manutenção do Sistema de Gestão Integrado.

A Embalagens Flexíveis Diadema S/A, empresa nacional, líder no mercado 
de Embalagens Flexíveis para alimentos, farmacêuticos entre outros, tem 

como Política do Sistema de Gestão os seguintes compromissos:
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